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Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)

der ARU Immobilien GmbH zu Software/Dienstleistungen ,,ARU | myimmo"

Geltungsbereich dieser AGB

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (in der Folge als "AGB"
bezeichnet) gelten fir alle Vereinbarungen, die von der ARU Immobilien GmbH, FN
561620m, (in der Folge als "ARU" bezeichnet) und ihren Kunden/Kundinnen uber die
unter Punkt 3. (Leistungsspektrum) bezeichneten Softwareprodukte und
Dienstleistungen der ARU (Software ARU | myimmo) abgeschlossen werden.

Die Geltung von allgemeinen Geschaftsbedingungen eines/einer Kund/en/in erkennt ARU
nicht an. Diese werden auch dann nicht Vertragsinhalt, wenn der/die Kunde/in auf eigene
allgemeine Geschaftsbedingungen hingewiesen und ARU diesen nicht ausdricklich
widersprochen hat.

Diese AGB werden im Internet unter www.aruimmobilien.com/aru-myimmo (in
ausdruckbarer Form) kundgemacht, liegen in den Geschaftsraumlichkeiten der ARU zur
Einsichtnahme auf und werden dem/der Kunden/in bei Vertragsabschluss auf Wunsch
auch zugesandt.

Die Kontaktdaten der ARU lauten wie folgt:

ARU Immobilien GmbH

KircheggstraBe 101, A-8291 Burgau, Osterreich
e-mail: office@aruimmobilien.com
Telefonnummer: +436649270222

Festgehalten wird, dass ARU im Rahmen des Geltungsbereichs dieser AGB nicht als
Immobilienmakler im Sinne des Maklergesetzes tatig wird.

Beschwerden jeder Art sind an ARU zu richten (Kontaktdaten gemaB Punkt 1.3.).

Definitionen

+Kunden/Kundinnen" im Sinne dieser AGB sind samtliche nattrliche und juristische
Personen, die mit ARU ein Vertragsverhaltnis eingehen.

~Softwareprodukte" im Sinne dieser AGB sind samtliche digitalen Module, die ARU
seinen Kunden/Kundinnen im Rahmen des Leistungsspektrums gemaB Punkt 3. anbietet.

,Dienstleistungen” im Sinne dieser AGB sind samtliche Dienstleistungen, die ARU ihren
Kunden/Kundinnen im Rahmen des Leistungsspektrums gemafi Punkt 3. anbietet.

Junternehmer/in® im Sinne dieser AGB sind Unternehmer im Sinne des
Unternehmensgesetzbuches.

+Verbraucher/in® im Sinne dieser AGB ist eine Person im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes. Das ist eine Person, die ein Rechtsgeschaft
abschlieBt, d.h. eine Willenserklarung tUber einen Tatbestand abgibt, die weder ihrer
beruflichen noch gewerblichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

,Befilillungsdaten™ im Sinne dieser AGB sind Daten, die von Kunden/Kundinnen im
Rahmen der Softwareprodukte eingepflegt werden (zB Beschreibungen, Fotos, Pléne).


https://www.google.com/maps/search/Kircheggstra%C3%9Fe+101,%C2%A0+A-8291+Burgau?entry=gmail&source=g
mailto:office@aruimmobilien.com
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~Plattformen™ im Sinne dieser AGB sind folgende Plattformen:

ARU bietet ihren Kunden/Kundinnen drei Leistungspakete (Basispaket, Gold-Paket,
Premium-Paket) mit dem unter 3.2. jeweils beschriebenen Leistungsumfang an. Ein
Upgrade vom Basis-Paket zum Gold-Paket oder Premium-Paket bzw vom Gold-Paket zum
Premium-Paket ist wahrend der Laufzeit des jeweiligen Pakets gegen Zahlung der
Differenz zum jeweils aktuellen Paketpreis jederzeit moéglich.

ARU Immobilien GmbH
ImmobilienScout24
Immowelt

Dibeo

Willhaben

Immmo

Immodirekt
Immobilien.net

Immo Suchmaschine
Kronen Zeitung/Wohnkrone
derStandard

Kurier

Bazar

Social-Media Kanale der ARU Immobilien GmbH (Instagram, Facebook, TikTok)

Leistungsspektrum ARU

3.2. Leistungspakete

3.2.1.

3.2.2.

Basispaket

Das Basispakt umfasst folgende Softwareprodukte und Dienstleistungen:

Nutzung der Software
Exposégenerator
Erklarungsvideo

Tipps & Tricks von Immobilienexperten

Nutzung Formulare

1 x 30 Tage Inserat auf allen Plattformen

Gold-Paket

Das Gold-Paket umfasst folgende Softwareprodukte und Dienstleistungen:

Nutzung der Software
Exposégenerator
Erklarungsvideo

Tipps & Tricks von Immobilienexperten

Nutzung Formulare

1 x 30 Tage Inserat auf allen Plattformen

Immobilienbewertung

Professionelles Expertengesprach vor Ort

Aktueller Grundbuchsauszug

Kataster- & Flachenwidmungsplan
Unterlagencheck Ihrer Immobilie (Bewilligungen, Plane, etc.)

3.2.3. Premium-Paket

Das Premium-Paket umfasst folgende Softwareprodukte und Dienstleistungen:
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Nutzung der Software

Exposégenerator

Erkldrungsvideo

Tipps & Tricks von Immobilienexperten

Nutzung Formulare

1 x 30 Tage Inserat auf allen Plattformen
Immobilienbewertung

Professionelles Expertengesprach vor Ort

Aktueller Grundbuchsauszug

Kataster- & Flachenwidmungsplan

Unterlagencheck Ihrer Immobilie (Bewilligungen, Plane, etc.)
Erstellung eines 3D-Matterport Rundganges (+ Nutzungsrechte 1 Jahr) +
Grundrissplan

Drohnen-Bilder

1 x 30 Tage Top-Position bei ImmobilienScout24

1 x 30 Tage Top-Position bei Immowelt

Aufnahme, Schnitt und Erstellung eines Reels fiir Social Media

Eine ausflihrliche Beschreibung der unter 3.2.1. bis 3.2.3. bezeichneten Leistungen
befindet sich in der Leistungsbeschreibung, die unter www.aruimmobilien.com/aru-
myimmo ersichtlich ist.

Samtliche Leistungen gelten nur fir Immobilien, die sich in Osterreich befinden bzw sind
ausschlieBlich auf in Osterreich gelegene Immobilien anwendbar.

Veranderungen Leistungsinhalte

ARU ist berechtigt, die Leistungsinhalte nach technischen Erfordernissen abzuandern.

ARU ist zudem berechtigt, die Leistungsinhalte abzuandern und/oder zu erweitern, sofern
dies zur Verbesserung der Bedienbarkeit und/oder der wirtschaftlichen Zielerreichung
der Leistung zweckmaBig ist.

Bei einer Abdanderung/Erweiterung der Leistungsinhalte sind die wesentlichen
Leistungsinhalte der bisherigen Versionen beizubehalten, sofern dies technisch mdglich
und wirtschaftlich sinnvoll ist. Veranderungen erfolgen in einer Form die gewahrleistet,
dass die vom Kunden bereits eingepflegten Daten weiterhin verfiigbar sind.

Angebot und Vertragsabschluss

Die von ARU prasentierten Angebote sind freibleibend.

Die Bestellung einer Leistung von ARU (Leistungspaket, Zusatzleistung) durch einen/eine
Kunden/Kundin gilt als rechtsverbindliches Anbot des/der Kunden/Kundin. Die Bestellung
erfolgt durch folgende Handlungen:

Nach Wahl des Leistungspaketes bzw. einer Zusatzleistung und Klicken des Buttons ,jetzt
kaufen" bzw. ,Warenkorb" erscheinen die Bestelldetails sowie Aufschliisselung der Netto-
, Steuer- sowie Bruttobetrage. Danach muss der/die Kunde/Kundin auf ,kostenpflichtig
bestellen™ klicken. Die Bezahlung erfolgt Gber das Bezahlsystem , Stripe™ wie folgt: Hier
wird der/die Kunde/Kundin gebeten die gewilinschte Bezahlart zu wahlen (Kreditkarte,
PayPal, Apple Pay, Google Pay, Sofortliberweisung, Rechnung). Nach Wahl der Bezahlart
muss der/die Kunde/Kundin die geforderten Daten eingeben und bestatigen (bei Wahl
der Bezahlart mit Kreditkarte oder Sofortiiberweisung kann es vorkommen, dass der/die
Kunde/Kundin aufgefordert wird die Zahlung in deren Bank-App zu verifizieren, dies ist
je nach Bank unterschiedlich). Danach ist der Bestellablauf abgeschlossen. Der/Die
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Kunde/Kundin erhalt von Stripe eine Bestatigungsmail sowie die Rechnung der bestellten
Leistungen.

Die Annahme des Anbots durch ARU erfolgt durch ausdriickliche Annahmebestatigung
oder konkludent (zB durch Freischaltung des bestellten Modules, Ubermittlung eines
Registrierungscodes, etc). Die bloBe Zugangsbestdtigung einer elektronisch
Ubermittelten Bestellung gilt nicht als Annahmebestatigung.

Erst mit der Annahme des Anbots ist der Vertragsabschluss erfolgt. ARU ist zum
Vertragsabschluss nicht verpflichtet und daher berechtigt, ein Anbot ohne Angabe von
Grinden abzulehnen. Bereits erfolgte Zahlungen werden diesfalls unverziglich
rickerstattet.

Riicktrittsrecht fiir Verbraucher:innen

Ist der/die Kunde/Kundin Verbraucher/in (siehe Punkt 1.) und hat er/sie den auf
diesen AGB basierenden Vertrag als Fernabsatzvertrag oder auBerhalb der
Geschaftsraume der ARU geschlossen, kann er/sie von diesem Vertrag binnen 14
Tagen ohne Angabe von Grinden zurlicktreten (sofern nicht eine Ausnahme gemaR
Punkt 6.2. vorliegt).

Ausnahmen vom Ricktrittsrecht:
Der /Die Kunde/Kundin (in der Folge geschlechtsneutral als ,Verbraucher"

bezeichnet) hat kein Riicktrittsrecht bei Fernabsatz- oder auBerhalb von
Geschaftsraumen geschlossenen Vertragen Uber

1. Dienstleistungen, wenn ARU (in der Folge auch als ,Unternehmer" bezeichnet) die
Dienstleistung vollstédndig erbracht hat, wobei in jenen Fallen, in denen der
Verbraucher nach dem Vertrag zu einer Zahlung verpflichtet ist, das
Ricktrittsrecht nur entfédllt, wenn Uberdies der Unternehmer mit der vorherigen
ausdricklichen Zustimmung des Verbrauchers mit der Vertragserfillung
begonnen hat und wenn der Verbraucher

a) entweder vor Beginn der Dienstleistungserbringung bestatigt hat,
zur Kenntnis genommen zu haben, dass er sein Rucktrittsrecht
mit vollstandiger Vertragserfillung verliert,

b) oder den Unternehmer ausdricklich zu einem Besuch
aufgefordert hat, um Reparaturarbeiten vornehmen zu lassen,

2. Waren oder Dienstleistungen, deren Preis von Schwankungen auf dem
Finanzmarkt abhangt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat und die
innerhalb der Rucktrittsfrist auftreten kdénnen,

3. Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die
persdnlichen Bedlirfnisse zugeschnitten sind,

4., Waren, die schnell verderben koénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wiirde,

5. Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes
oder aus Hygienegriinden nicht zur Rickgabe geeignet sind, sofern deren
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

6. Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit
anderen Gutern vermischt wurden,

7. alkoholische Getranke, deren Preis bei Vertragsabschluss vereinbart wurde, die
aber nicht friher als 30 Tage nach Vertragsabschluss geliefert werden kénnen
und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhangt, auf die der
Unternehmer keinen Einfluss hat,



6.3.

8. Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware, die in einer versiegelten
Packung geliefert werden, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt
wurde,

9. Zeitungen, Zeitschriften oder Illustrierte mit Ausnahme von Abonnement-
Vertragen Uber die Lieferung solcher Publikationen,

10. Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen als zu
Wohnzwecken, Beférderung von Waren, Vermietung von Kraftfahrzeugen sowie
Lieferung von Speisen und Getranken und Dienstleistungen, die im
Zusammenhang mit Freizeitbetatigungen erbracht werden, sofern jeweils flr die
Vertragserfullung durch den Unternehmer ein bestimmter Zeitpunkt oder
Zeitraum vertraglich vorgesehen ist,

11.die Bereitstellung von digitalen Inhalten, die nicht auf einem
korperlichen Datentrdager geliefert werden sollen, wenn der Unternehmer
mit der Vertragserfiillung begonnen hat, wobei in jenen Fillen, in denen
der Verbraucher nach dem Vertrag zu einer Zahlung verpflichtet ist, das
Riicktrittsrecht nur entfallt, wenn iiberdies

a) der Verbraucher dem Beginn der Vertragserfiillung vor Ablauf der
Rucktrittsfrist ausdricklich zugestimmt hat,

b) der Verbraucher bestatigt hat, zur Kenntnis genommen zu haben,
dass er durch den vorzeitigen Beginn der Vertragserfillung sein
Rucktrittsrecht verliert, und

c) der Unternehmer dem Verbraucher eine Ausfertigung oder
Bestatigung nach § 5 Abs. 2 oder § 7 Abs. 3 zur Verfligung
gestellt hat. Der Unternehmer dem Verbraucher eine
Ausfertigung oder Bestatigung nach Paragraph 5, Absatz 2, oder
Paragraph 7, Absatz 3, zur Verfligung gestellt hat.

Der Verbraucher hat weiters kein Rucktrittsrecht bei Vertragen Uber dringende
Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten, bei denen der Verbraucher den
Unternehmer ausdriicklich zu einem Besuch zur Ausflihrung dieser Arbeiten
aufgefordert hat. Vom Ausschluss des Riicktrittsrechts nach dieser Bestimmung
werden aber weitere Dienstleistungen, die der Verbraucher nicht ausdriicklich
verlangt hat, oder gelieferte Waren, die bei der Instandhaltung oder Reparatur nicht
unbedingt als Ersatzteile benétigt werden, nicht umfasst.

Die Frist zum Rucktritt beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Flur den Riicktritt
muss der/die Kund/in ARU mit einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail - siehe dazu Kontaktdaten Punkt 1.) dber
seinen/ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Der Rucktritt ist
jedoch an keine bestimmte Form gebunden. Der/die Kund/in kann daflir das auf unserer
Website unter www.aruimmobilien.com/aru-myimmo abrufbare Muster-
Widerrufsformular oder folgendes Widerrufsformular verwenden:

Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann flllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie
es zurick)

- An [ARU Immobilien GmbH, KircheggstraBe 101, 8291 Burgau, office@aruimmobilien.com]:

- Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag tber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)
- Name des/der Verbraucher(s)
- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
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- Datum

Der Auftraggeber / Besteller,

Name:

Adresse:

erteilt den Auftrag zur Erbringung der oben beschriebenen Leistung / bestellt die Ware zu den oben
beschriebenen Bedingungen.

(Datum) (Unterschrift) Auftragnehmer / Lieferant:

(Datum) (Unterschrift)

Die Ricktrittsfrist gemaB Punkt 6.3. ist gewahrt, wenn die Ricktrittserklarung innerhalb
der Frist abgesendet wird.

Haben Kunden/Kundinnen, im Falle eines Vertrages liber Dienstleistungen, verlangt,
dass diese wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben sie ARU einen
angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem die
Kunden/Kundinnen ARU von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichtet, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Der/die Kunde/Kundin von einem Vertrag Uber die Lieferung von nicht auf einem
korperlichen Datentrager gespeicherten digitalen Inhalten zurlick, so trifft ihn/sie fir
bereits erbrachte Leistungen keine Zahlungspflicht, er/sie darf jedoch eine ihm/ihr
bereitgestellte digitale Leistung nicht mehr nutzen oder Dritten zur Verfligung stellen.

Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die von ARU zum Zeitpunkt der Bestellung fiir die jeweilige Leistung
angefliihrten Preise. Die Preise sind in Euro angegeben. Die Preise beinhalten die
gesetzliche Umsatzsteuer in der jeweils giltigen Héhe. Es werden weder Skonto noch
sonstige Nachlasse gewahrt.

Die Bezahlung erfolgt mittels des Bezahlsystems ,Stripe":

Was ist ,Stripe™?

Stripe ist eine Online-Plattform zur Zahlungs- und Kreditkartenabwicklung fir
Unternehmen. Wenn ein/eine Kunde/Kundin ein Produkt online kauft, muss das Geld an
den Verkaufer Uberwiesen werden. Stripe ermdglicht eine sichere und effiziente
Abwicklung von Zahlungen per Kreditkarte oder Bank und iberweist diese Gelder auf das
Konto des Verkaufers (https://stripe.com/at).

Wie funktionieren Stripe-Zahlungen?

Der/die Kunde/Kundin gibt seine/ihre Zahlungsdaten - wie Kartennummer oder
Bankkontoinformationen - ein. Die Zahlungsinformationen werden sicher an ein
Zahlungsgateway lUbermittelt, das die Daten verschlisselt und an den Zahlungsabwickler
weiterleitet.

Wie funktioniert die Zahlung mit Stripe?

Zahlungen kdénnen Uber Kreditkarte oder Klarna als Banklberweisung
entgegengenommen werden. Dazu wurde ein Konto seitens der ARU speziell fur die
Software/Dienstleistungen ARU | myimmo eingerichtet/registriert. Dieses Konto wurde
im System hinterlegt und wird zur Zahlungsabwicklung genutzt.

Wie wird mit Stripe bezahlt?
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Kunden/Kundinnen missen die Option z.B. ,Zahlung per Kreditkarte" auswahlen, ihre
Kreditkartennummer, das Ablaufdatum und die Kartenprifnummer eingeben und
anschlieBend die Zahlung bestatigen.

Stripe stellt seinen Kunden/Kundinnen eine virtuelle Bankkontonummer zur Verfligung,
auf die diese Bankliberweisungen vornehmen koénnen. Diese virtuelle Kontonummer
automatisiert den Abgleich und verhindert, dass Unternehmen ihren Kunden/Kundinnen
ihre echten Kontodaten preisgeben.

Die angebotenen Bezahlsysteme kdnnen auch nur fir einzelne Leistungen zur Verfligung
stehen. ARU ist jederzeit berechtigt, die angebotenen Bezahlsysteme (auch nur fir
einzelne Leistungen) einzuschranken oder zu erweitern.

ARU ist berechtigt, die Leistungen bis zur Bezahlung zuriickzubehalten und/oder bis zur
Bezahlung zu deaktivieren. Dies gilt ungeachtet der Zahlungsverpflichtung des/der
Kunden/Kundin.

Vertragsdauer

Dauer der Nutzungsrechte von Softwareprodukten

Die Dauer der Nutzungsrechte von Softwareprodukten ist bei der jeweiligen Leistung in
der Leistungsbeschreibung (siehe Punkt 3.3.) angefihrt.

Das Nutzungsrecht beginnt mit dem Folgetag des Tages, an dem dem/der
Kunden/Kundin das Softwareprodukt erstmals zur Verfiigung gestellt wird und endet um
24.00 Uhr des Tages der Nutzungsdauer.

Dauer der Inseratenschaltung

Die Dauer der Inseratenschaltung ist bei der jeweiligen Leistung in der
Leistungsbeschreibung (siehe Punkt 3.3.) angeflihrt.

Datenschutz und Speicherung von Daten

ARU wird bei der Speicherung personenbezogener Daten die einschlagigen
Datenschutzbestimmungen, insbesondere die EU-Datenschutzgrundverordnung, das
Osterreichische Datenschutzgesetz und das Telekommunikationsgesetz, beachten. In der
Datenschutzerklédrung wird naher erlautert, wie ARU mit den angegebenen
personenbezogenen Daten verfahrt und die Daten geschitzt werden. Die
Datenschutzerklérung ist auf der Startseite www.aruimmobilien.com/aru-myimmo
abrufbar.

Der/Die Kunde/Kundin stimmt ausdriicklich zu, dass die von ihm/ihr im Zuge des
Vertragsverhdltnisses angegebenen Daten (zB Name, Geburtsdatum, Adresse, E-Mail-
Adresse, Telefonnummer) von ARU gespeichert und insbesondere zu Zwecken der
Abwicklung der Rechtsbeziehung zum/zur Kunden/Kundin, der eigenen Marktforschung,
zur Zusendung von Informationen und Werbematerial Uber Dienstleistungen und
Neuheiten von ARU und zur Zusendung von Newslettern verwaltet und verarbeitet
werden. Diese Zustimmung kann jederzeit durch Ubermittlung eines E-Mails oder einer
Postsendung mit der Erklarung des Widerrufs an ARU (Kontakt siehe Punkt 1.3.)
widerrufen werden.

An Dritte kénnen die registrierten Daten ausschlieBlich zur Erfullung gesetzlicher
Verpflichtungen oder behérdlicher bzw gerichtlicher Anordnungen sowie zum Zweck der
Verfolgung oder Abwehr von Rechtsanspriichen Ubermittelt werden.

Haftungseinschriankungen


https://www.google.at/intl/de/policies/privacy/
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Die von ARU angebotenen Leistungen kénnen Einschrankungen durch héhere Gewalt
auBerhalb ihres Einflussbereiches unterliegen (z.B. Naturkatastrophen, Krieg,
Ausschreitungen, Terrorismus, Serverangriffe, technische Gebrechen bei
Rechenzentren). Fir solche Einschrankungen bzw dadurch bedingte Ausfallzeiten
Ubernimmt ARU keine Haftung.

ARU ist berechtigt, die Zugriffsmdglichkeit auf ihre Softwareprodukte auszusetzen, um
Service- und Wartungsarbeiten vorzunehmen. Diese Zeiten gelten daher nicht als
Ausfallzeiten.

Sofern gemaB Punkt 10.2. die Zugriffsmoéglichkeit aufgrund unverziglich
vorzunehmender Service- und Wartungsarbeiten eingeschrankt ist, wird ARU diese so
kurzfristig wie mdoglich durchfihren. ARU Ubernimmt jedoch keine Haftung fir die
ununterbrochene Zugriffsmaéglichkeit auf ihre Softwareprodukte.

ARU Ubernimmt keine Haftung daflir, dass Datenlbertragungen von/an den/die
Kunden/Kundin Uber das Internet vollsténdig, richtig und in bestimmter Zeit erfolgen.

Gilt nur fir Kunden/Kundinnen, die Unternehmer/innen sind: Zum Schadenersatz ist ARU
in allen in Betracht kommenden Fallen nur im Falle von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit
verpflichtet. Bei leichter Fahrlassigkeit haftet ARU ausschlieBlich flir Personenschaden.
Schadenersatzforderungen verjahren in sechs Monaten ab Kenntnis von Schaden und
Schadiger. Fir mittelbare Schaden, entgangenen Gewinn, unterbliebene Einsparungen,
Folgeschaden, Vermoégensschaden, Schaden aus Ansprichen Dritter sowie flir den
Verlust von Daten und Programmen und deren Wiederherstellung haftet ARU nicht.

Es obliegt dem/der Kunden/in zu priifen, ob die von ARU angebotenen Softwareprodukte
mit der Software/Hardware des/der Kunden/Kundin kompatibel sind. ARU Ubernimmt
diesbeziglich keine Haftung.

ARU wird die im Rahmen ihrer Softwareprodukte von Kunden/Kundinnen Ubertragene
Daten in ublicher Weise sichern. Dessen ungeachtet ist der/die Kunde/Kundin
verpflichtet, diese Daten ebenfalls in entsprechender Form aufzubewahren und zu
sichern. ARU haftet fiir den Verlust von Daten nur, sofern sie ihrer Datensicherungspflicht
nicht ausreichend nachgekommen ist.

Gewahrleistung

Gilt nur fir Kunden/Kundinnen, die Verbraucher sind: Es gelten die gesetzlichen
Gewahrleistungsbestimmungen.

Gilt nur fir Kunden/Kundinnen, die Unternehmer/innen sind: Die Gewdhrleistungspflicht
der ARU ist beschrankt auf die Nachbesserung eines Mangels oder Fehlers innerhalb
angemessener Frist. Ein anderer oder weiterer Anspruch, insbesondere auf Minderung
des Entgeltes, aus welchem Rechtsgrunde immer, besteht nicht.

Befiillungsdaten

Der/Die Kunde/in nimmt zur Kenntnis, dass er/sie flr den Inhalt von Beflllungsdaten
(siehe Punkt 2.) selbst verantwortlich ist und diese von ARU nicht gesondert Uberprift
werden. Sofern solche Daten die Rechte Dritter (z.B. Urheberrechte,
Persdnlichkeitsrechte, Markenrechte) verletzen, liegt dies alleine in der Verantwortung
des/der Kunden/in. Der/Die Kunde/Kundin ist diesfalls verpflichtet, ARU von Anspriichen
Dritter vollkommen schad- und klaglos zu halten.

Beflillungsdaten dirfen keine politischen Botschaften und/oder sittlich bzw. moralisch
bzw. ethisch verwerfliche Inhalte aufweisen und/oder gegen gesetzliche Vorschriften
verstoBen. ARU ist jederzeit berechtigt, Befiillungsdaten zu I6schen und/oder den Zugriff
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auf das Softwareprodukt zu sperren, sofern seitens ARU diesbezliglich Bedenken
bestehen. Der/Die Kunde/Kundin wird diesfalls ehestmdglich informiert.

Die Software ARU | myimmo ist rein als Software fiur Immobilientransaktionen,
Informationen etc., konzipiert. Jeglicher Inhalt, der damit nicht im direkten oder
indirekten Zusammenhang steht, kann seitens der ARU Immobilien GmbH geldscht
werden oder die Verwendung dazu flihren, dass der Account ganzlich deaktiviert wird.
Die ARU Immobilien GmbH behédlt sich das Recht vor, dass bei missbrauchlichem
Gebrauch der Software ARU | myimmo der Account deaktiviert oder geléscht wird.
Etwaige Kosten werden in solchen Fallen nicht erstattet.

Urheberrechte

Die Urheberrechte an den von ARU (bzw ihren Erflillungsgehilfen) erstellten Werken,
insbesondere an den 360-Grad-Fotos, anderen Fotografien und Bildbearbeitungen,
verbleiben bei ARU (bzw ihren Erflllungsgehilfen). Der/die Kunde/Kundin erhalt ein
einfaches Nutzungsrecht fiir 12 Monate. Danach ist flir die Nutzung ein angemessenes
Entgelt zu entrichten, das mit ARU gesondert zu vereinbaren ist.

Anderungen der AGB

ARU behalt sich vor, diese AGB jederzeit, beispielsweise aufgrund einer Veranderung der
Gesetzeslage, der hoéchstrichterlichen Rechtsprechung oder der Marktgegebenheiten,
unter Wahrung einer angemessenen Anklindigungsfrist von mindestens sechs Wochen
zu andern. Die Ankilindigung erfolgt durch Veréffentlichung der gedanderten AGB unter
Angabe des Zeitpunkts des Inkrafttretens im Internet auf der Website
www.aruimmobilien.com/aru-myimmo oder auf schriftlichem Weg (zB durch E-Mail).

Der/Die Kunde/Kundin informiert sich Gber die laufenden Entwicklungen auf der Website
www.aruimmobilien.com. Widerspricht der/die Kunde/Kundin nicht innerhalb von sechs
Wochen nach Veréffentlichung oder Zugang der schriftlichen Anklindigung, so gelten die
abgednderten AGB als angenommen. In der Ankiindigung der Anderung wird gesondert
auf die Bedeutung der Sechswochenfrist hingewiesen. Bei einem fristgemaBen
Widerspruch des/der Kunden/Kundin gegen die gedanderten AGB gelten fir die Dauer der
restlichen Vertragslaufzeit die AGB in der Fassung zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses weiter.

Schlussbestimmungen

Bei Streitigkeiten zwischen ARU und dem/der Kunden/Kundin kommt ausschlieBlich
Osterreichisches Recht, unter Ausschluss aller materiellen und prozessualen
Rechtsnormen, die in eine andere Rechtsordnung verweisen, zur Anwendung. Die
Vorschriften des UN-Kaufrechts werden ausgeschlossen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise rechtsunwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so berihrt dies nicht die Rechtswirksamkeit oder
Durchfiihrbarkeit aller anderen Bestimmungen. Die Vertragsparteien werden die
rechtsunwirksame oder undurchfiihrbare Bestimmung durch eine wirksame und
durchfihrbare Bestimmung ersetzen, die gemaB Inhalt und Zweck der
rechtsunwirksamen oder undurchflihrbaren Bestimmung mdglichst nahekommt.

Stand: 01.11.2024



